宁远县全民健身中心体育场馆运营管理
实施方案

为规范公共体育场馆运营管理，充分发挥体育场馆的体育服务功能，根据《中华人民共和国体育法》、《公共文化体育设施条例》、《国家体育场馆运营管理办法》、《关于促进全民健身和体育消费推动体育产业高质量发展的意见》以及《事业单位国有资产管理暂行办法》等相关法律法规，制定本方案。
一、指导思想和原则
1.本方案所指体育场馆是指全民健身中心辖内国家投资建设的公共体育场馆，含体育馆（羽毛球馆）、全民健身综合馆（气排球、篮球馆）、乒乓球球馆及其它运动场地等。
2.在坚持公益属性和体育服务功能，积极推进体育场馆管理体制改革和运营机制创新，推动场馆所有权和经营权两权分离，引入和运用现代企业制度，激发场馆活力。
3.县文旅广体局负责体育场馆运营管理工作的指导、监督和检查，县全民健身服务中心负责体育场馆的日常管理。采取参股、合作、委托等方式，引入企业、社会组织等主体，负责公共体育场馆的运营，以下称运营单位。
二、运营内容与方式
1.坚持场馆的公益属性，全力保障场馆实施免费开放、公益培训、专业训练、体育赛事活动等需要，体育场馆运营单位负责场馆的日常开放和运营，为开展公益活动提供专业和优质的服务。
2.运营单位可以利用场馆开展公益活动以外的其它时间和空间，严格按照项目开放标准和要求开展经营活动，提供全民健身、竞赛、培训等内容的体育服务。
3.公共体育场馆每周开放时间一般不少于35小时，全年开放时间一般不少于330天。国家法定节假日、全民健身日和学校寒暑假期间，每天开放时间不得少于8小时。开放时间要求：每周周二到周日，周一闭馆维修，节假日期间周一照常开放。
（1）免费时段:工作日上午8:00-12:00；
（2）低收费时段：早上6:00-8:00,下午14:30-17:30,晚上19:00-22:00；周末和节假日全天。
三、运营单位的确立
1.采用公开招标或竞争性谈判等方式委托有资质的社会机构负责场馆运营。
2.运营单位必须具备是体育培训、场馆管理等业务资质的体育法人公司。
四、运营单位职责
1.根据管理部门核定的开放时间、服务内容，制定服务规范，明确服务标准和流程，为场馆免费开放、公益培训、专业训练、体育赛事活动等公益活动和服务提供专业化、标准化、规范化服务。
2.在保障公益服务和活动的前提下，运营单位可利用其它时间和空间开展有偿性体育服务等经营，但服务内容必须经管理单位同意，并经相关单位批准服务价格等。
3.运营单位应当结合运营需要，配备专业运营团队，合理设置内设部门和岗位，完善运行管理体系，健全管理制度，建立激励约束和绩效考核机制。
　  4.运营单位应当依法规范用工，有稳定的专业队伍，为相关人员购买必须的社会保险，相关专业技术人员必须持证上岗。
　5.运营单位应当将运营经费纳入预算管理，并严格遵守国家相关财务规范。
6.运营单位应加强能源管理，采取节能措施，降低单位能耗，节约运营成本。配备全面视频监控，重要场所监控录像保留时间不低于30日。
　  7.运营单位应当公示服务内容、开放时间、收费项目和价格、免费或低收费开放措施等内容。除不可抗力外，因维修、保养、安全、训练、赛事等原因，不能向社会开放或调整开放时间的，应当提前7日向公众公示。
8.在体育场馆的日常管理和运营中，运营单位要全力落实安全生产主体责任，采取严格的人防物防技防措施防范安全事故，发生的一切安全事故概由运营单位承担。
9.运营单位要科学管理和规范使用场馆，除自然损坏和折旧外，如因运营单位造成的场馆损坏，运营单位负责维修，恢复原状。
五、监督管理
1.体育主管部门加强对体育场馆运营管理工作的监督，建立健全科学合理的体育场馆运营监督管理责任制，加大对体育场馆运营管理工作的指导力度。管理单位对运营情况进行监管，必要时候可单方面收回运营权，按法定程序中止或解除合同。
　2.接受上级业务主管部门、财政部门等单位对体育场馆运营管理工作的监督，建立健全科学合理的体育场馆运营监督管理责任制。
3.公共体育设施管理单位的各项收入，应当用于公共体育设施的维护、管理和事业发展，不得挪作他用。
　  4.运营单位应当将场馆的名称、地址、服务项目等内容报管理单位和本级体育主管部门备案，并于下一年度1月31日前向本级体育主管部门报告以下事项：
　　（1）场馆设施总体使用情况；
　　（2）主要经营内容和服务项目调整情况；
　　（3）对外开放时间及免费或低收费开放情况；
　　（4）体育赛事活动及非体育类活动举办情况；
　　（5）商业经营开发情况；
　　（6）场馆无形资产开发情况。
六、本实施方案自2022年5月1日起实施，试运行1年，如运行顺畅，暂定有效期五年。

                            宁远县文化旅游广电体育局
                            宁远县全民健身服务中心
                             2022年3月30日
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1.《公共文化体育设施条例》
第二十条　公共文化体育设施管理单位提供服务可以适当收取费用，收费项目和标准应当经县级以上人民政府有关部门批准。第二十六条公共文化体育设施管理单位的各项收入，应当用于公共文化体育设施的维护、管理和事业发展，不得挪作他用。　　
2.《国家体育场馆运营管理办法》
第七条 体育场馆应当建立适合自身特点、符合行业发展规律、与地方经济社会发展水平相适应、能够充分发挥场馆效能的运营模式。
积极推进场馆管理体制改革和运营机制创新，推动场馆所有权和经营权两权分离，引入和运用现代企业制度，激发场馆活力。
鼓励采取参股、合作、委托等方式，引入企业、社会组织等多种主体，以混合所有制等形式参与场馆运营。鼓励有条件的场馆通过连锁等模式扩大品牌输出、管理输出和资本输出，提升规模化、专业化、社会化运营水平。
3.《关于促进全民健身和体育消费推动体育产业高质量发展的意见》
一、深化“放管服”改革，释放发展潜能
（一）深化全国性单项体育协会改革。各协会主办的体育赛事活动资源、培训项目等，符合条件的都要通过公开方式交由市场主体承办。鼓励将赛事活动承办权、场馆运营权等通过产权交易平台公开交易。（体育总局和地方人民政府负责。）
（三）深化场馆运营管理改革。鼓励各地推进公共体育场馆“改造功能、改革机制”工程。政府投资新建体育场馆应委托第三方企业运营，不宜单独设立事业单位管理。支持职业体育俱乐部主场场馆优先改革。（体育总局负责）
