
江华瑶族自治县白芒营镇中心卫生院 2024
年度部门整体支出绩效评价报告

根据《中共中央 国务院关于全面实施预算绩效管理的

意见》（中发〔2018〕34 号）、《中共湖南省委办公厅 湖

南省人民政府办公厅关于全面实施预算绩效管理的实施意

见》（湘办发〔2019〕10 号）和《江华瑶族自治县财政局关

于开展 2024 年度财政支出绩效自评工作的通知》等文件精

神，我单位高度重视，认真组织，对 2024 年部门整体支出

进行了绩效自评，现将自评情况报告如下：

一、部门（单位）基本情况

（一）部门职能职责

（1）贯彻执行国家卫生工作法律、法规和方针政策，

制定本乡镇卫生事业发展规划和工作计划。

（2）提供基本医疗服务，包括常见病、多发病的诊治，

急危重症的初步处理等。

（3）负责本乡镇突发公共卫生事件的报告，并依据上

级部门要求组织实施处置。

（4）开展基本公共卫生服务项目，如居民健康档案管

理、健康教育、预防接种、慢性病患者管理等。

（5）对本乡镇辖区内村级卫生组织和乡村医生进行业

务指导和培训。

（6）承办政府卫生行政部门委托的相关业务或事项，

完成上级卫生行政部门下达的其他工作。



（二）机构设置情况

年末独立编制机构数 1 个，独立核算机构数 1 个。

（三）人员编制情况

2024年末，我单位共有编制 88人，其中行政编制 0人，

事业编制 88人。年末实有在职人员 81人，离休人员 0人。

二、一般公共预算支出情况

（一）基本支出情况

基本支出是保障机构正常运转、完成日常工作任务而发

生的各项支出，包括用于在职和离退休人员基本工资、津贴

补贴等人员经费以及办公费、印刷费、水电费、办公设备购

置等日常公用经费。2024年基本支出预算安排(含上年结转)

720.12 万元，实际支出 720.12 万元。人员经费支出 720.12

万元，占基本支出的 100%;日常公用经费支出 0万元，占基

本支出的 0%。

（二）项目支出情况

项目支出是单位为完成特定行政工作任务或事业发展

目标而发生的支出。2024年项目支出预算安排(含上年结转)

548.03万元，实际支出 548.03万元。其中:

2024年医疗服务能力提升（卫生健康人才培养）中央和

省级补助资金，2024 年实际支出 4.8 万元，占项目支出的

0.88%，主要用于卫生人才培养工作等方面。

2023 年省补助行政村卫生室运行经费，2024 年实际支

出 9.6 万元，占项目支出的 1.75%，主要用于保障村卫生室



正常运转工作等方面。

2024 年省补助行政村卫生室运行经费，2024 年实际支

出 9.21万元，占项目支出的 1.68%，主要用于保障村卫生室

正常运转工作等方面。

2024 年实施基本药物制度补助资金，2024 年实际支出

116.08万元，占项目支出的 21.18%，主要用于支持基层医疗

卫生机构实施国家基本药物制度、推进基层医疗卫生机构综

合改革工作等方面。

2024 年基本公共卫生服务补助资金，2024 年实际支出

404.9万元，占项目支出的 73.88%，主要用于重点人群健康

管理、疾病预防与控制工作等方面。

2024 年新冠患者救治费用中央和省级财政补助资金，

2024年实际支出 3.44万元，占项目支出的 0.63%，主要用于

弥补新冠患者在治疗过程中产生的医疗费用工作等方面。

三、政府性基金预算支出情况

2024 年度我单位未安排政府性基金预算，无政府性基金

预算支出。

四、国有资本经营预算支出情况

2024 年度我单位未安排国有资本经营预算，无国有资本

经营预算支出。

五、社会保险基金预算支出情况

2024 年度我单位未安排社会保险基金预算，无社会保险

基金预算支出。

六、部门整体支出绩效情况

一、公共卫生服务工作

（一）村卫生室规范管理



质量与安全是医院立足之本，效率与服务是卫生室发展

之本。为进一步优化工作环境，强化安全管理，提升乡村医

生的职业素养，打造医疗质量过硬、医疗服务高效、医疗环

境舒适、管理精细的村卫生室。2024 年 5 月，我院开始推行

村卫生室“6S 管理”，通过不断地整理、整顿、清洁工作，

使工作现场面目一新、规范整齐，在上级检查、就诊患者及

家属中获得好评。

（二）公共卫生服务项目

1、居民健康档案，通过不断更新和完善居民健康档案

信息，提高了档案的真实性和完整性。

2、体检结果反馈情况，村医及时将体检结果反馈给老

百姓，并详细为老百姓讲解体检结果，对老年人的健康状况

进行了评估和指导，提供了相应的健康干预措施，得到了老

百姓的一致好评。

3、慢病一站式门诊服务情况，设置慢病一站式门诊，

为辖区慢病患者提供慢病诊疗、慢病随访、慢病连续长处方

服务、上下级医院转诊、电子健康档案管理服务、家庭医生

签约、健康咨询等项目，切实为辖区慢病群众提供一站式服

务，全周期管理。

4、村级医疗服务，医共体总院专家团队以及乡镇卫生

院团队根据村卫生室基层疾病谱特点，坚持实用、易懂的原

则，制定详细培训课程教案，通过“理论专题授课+分组病



例研讨+临床实践教学”的方式，重点围绕基层常见疾病、

多发疾病、急症的识别与处理、家庭医生签约服务、重点人

群管理、慢性病非传染性疾病规范化管理、中医适宜技术、

应急救援、健康教育指导等方面开展培训讲解和现场指导。

通过培训，村医的业务水平和综合服务能力进一步得到了提

高，充分发挥了群众健康“守门人”的作用，为群众提供了

更好的基本诊疗、基本公共卫生和家庭医生签约服务，提升

群众对村卫生室的满意度和获得感。

二、医疗业务

（一）大力发展新技术新业务实现零突破，不断满足人

民群众日益增长的就医需求

1、积极申请拓展从业人员体检业务，4 月开始可以为周

边居民可以进行开展相关业务，全年合计体检 366 人次。

2、跟进时代发展，不断满足人民群众对高质量医疗救

治的需求，通过外送大型三甲医院进修与跟学等方式大力提

升微创手术能力，实现了零的突破，目前外科可开展腹腔镜

手术，输尿管镜下碎石取石术，累计开展腹腔镜 5 例、输尿

管镜手术 13 例。可独立开展体外冲击波碎石术，无需麻醉

及开刀，为患者解决问题的同时减轻患者治疗痛苦，全年共

开展体外碎石 105 人次。

3、积极推进次中心建设，积极改造血透室，共派出 3

人次医务人员到省市县上级医院进修学习血液净化，至 12



月 1日开始正式开科收治血透患者，今年定点血透患者 6人，

共进行了 62 人次血透治疗。

4、外派 4 名超声、影像专业技术人员到上级医院学习，

可为周边就医患者进行增强 CT 和心脏彩超、动静脉血管彩

超检查，2024 年全年新增心脏彩超、动静脉血管彩超检查

397 人次。

5、引进口腔科人才 1 人，可在乡镇独立开展洁牙、拔

牙、补牙、根管治疗等口腔治疗业务。

（二）注重业务提升，提高医院服务能力

1、通过多批次送出专业技术人员外出进修学习，不断

提高医院服务能力，不断满足人民群众日益增长的就医需

求，全年共外派 18 人次进修学习，内容涵盖中医中药、外

科、急诊、影像、血液净化等方面。

2、通过医共体、医联体等，由永州市中心医院、江华

瑶族自治县人民医院、江华瑶族自治县中医医院等上级医院

下派专家下乡帮扶和业务培训，通过传帮带等方式提升医疗

技术水平，全年共 10 人次专家下乡进修业务指导，医疗质

量不断提升。

3、群众满意度不断增强，收获患者赠送的锦旗一面。

七、存在的问题

医疗投诉率仍居高不下；中药比占比较前下降；新技术

新业务服务能力有待提高，服务效益有待进一步提高。



八、下一步改进措施

1、加强医患沟通，使用通俗易懂的语言耐心向患者解

释病情及治疗方案；提升服务质量，树立全心全意为病人服

务的思想。

2、推广中医特色治疗，提高患者对中医药的接受度，

从而增加中药的使用比例；组织医务人员参加中医药知识培

训，提高其对中药的辨识、配伍和使用能力，确保中药使用

的科学性和合理性。

3、定期组织医务人员参加新技术新业务培训，邀请上

级医院专家进行授课指导，提升医务人员的专业技术水平。

九、部门整体支出绩效自评结果拟应用和公开情况

绩效自评结果将作为下年部门预算安排的重要依据，与

预算调整和项目安排挂钩。拟于 5 月 16 日前在江华县政府

网站公开。

十、其他需要说明的情况

无

江华瑶族自治县白芒营镇中心卫生院

2025年 4月 27日


